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POLITICA DE CALIDAD - Sistema de Gestion de Calidad API Spec Q1

Esta Politica de Calidad aplica exclusivamente al Sistema de Gestién de Calidad conforme a APl Spec Q1 y no reemplaza ni modifica la
Politica del Sistema de Gestidn Integrado certificado bajo ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.”

REINIKE S.A. establece, implementa, mantiene y mejora continuamente su Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) de acuerdo con los
requisitos de la norma AP Spec Q1 e ISO 9001, asegurando su integracién con los procesos definidos en el Manual de Calidad y la
documentacién asociada.

El Sistema de Gestién de la Calidad tiene como propdsito asegurar la conformidad, integridad, confiabilidad y seguridad de los productos y
servicios suministrados, a lo largo de todas las etapas del proceso, desde la planificacidn y disefio, adquisicién, fabricacidn y control, hasta la
entrega y post entrega.

La Politica de Calidad se sustenta en los siguientes compromisos:

« Enfoque al Cliente: Determinar, comprender y cumplir consistentemente los requisitos del cliente, asegurando la entrega oportuna de
productos conformes y confiables, orientados a la satisfaccién de sus necesidades y expectativas.

« Conformidad e Integridad del Producto: Asegurar que los disefios, procesos y productos cumplen con los requisitos contractuales, legales,
regulatorios y normativos aplicables, manteniendo la integridad estructural, confiabilidad operacional y seguridad del producto durante su
uso previsto.

- Gestién de Riesgos: Aplicar un enfoque basado en riesgos para identificar, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la calidad del
producto, la seguridad, la continuidad operacional o la eficacia del Sistema de Gestién de la Calidad.

- Gestién de Cambios: Controlar formalmente los cambios que afecten al disefio, procesos, materiales, proveedores o fabricacién, evaluando
su impacto en la calidad, integridad y seguridad del producto, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el Sistema de Gestion de

la Calidad.

. Gestién de Proveedores y Servicios Externos: Asegurar que los proveedores y servicios externos que influyen en la conformidad del
producto sean evaluados, seleccionados, monitoreados y reevaluados conforme a los criterios definidos en el Sistema de Gestion de la

Calidad.

. C limiento de Requisitos: Cumplir con los requasttos contractuales, legales, regulatorios y normativos aplicables, incluyendo los

requtsltos establecidos por APl Spec Q1 e ISO 9001, segin corresponda.

« Competencia y Toma de Conciencia del Personal: Asegurar que el personal que realiza trabajos que afectan la calidad del producto sea
competente, esté debidamente calificado y sea consciente de la relevancia e impacto de sus actividades en el cumplimiento de los requisitos

del Sistema de Gestién de la Calidad.

« Mejora Continua: Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestién de la Calidad mediante el seguimiento del desemperio,
auditorias internas, acciones correctivas, revisién por la direccidn y el establecimiento de objetivos de calidad.

- Liderazgo y Compromiso de la Alta Direccién: La Alta Direccién demuestra liderazgo y compromiso con el Sistema de Gesticn de la Calidad,
asegurando la disponibilidad de recursos, promoviendo la comunicacidn efectiva y fomentando una cultura orientada a la calidad en toda la
organizacion.

Esta Politica de Calidad proporciona el marco para el estublectmtento y revisién de los objetivos de calidad y es comunicada, entendida,
implementada y mantenida en todos los niveles de la organizacién. se encuentra disponible para las partes interesadas pertinentes.

La Alta Direccién de REINIKE S.A. y todos sus colaboradores’se comprometen con el cumplimiento de esta Politica de Calidad y con la
aplicacién efectiva del Sistema de Gestidn de la Calidad.
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